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¡Hola Familias de RSCO!

Ya hemos completado 

oficialmente los 

primeros tres meses 

de clases! En esta 

edición, compartiremos 

información sobre los 

próximos eventos y 

noticias importantes, 

mientras entramos en 

la temporada de fiestas 

y el invierno. También 

incluiremos algunos 

temas de transporte, 

relacionados con 

mantener a sus hijos 

seguros mientras viajan 

hacia y desde la escuela.

Información de Contacto y Recogido de Estudiantes
Por favor asegúrese que la información de contacto de su hijo esté actualizada, 
incluyendo dirección de correo electrónico, la nueva dirección residencial (si se ha 
mudado recientemente) y los números de teléfonos estén actualizados. 

Nota: Para proteger los derechos y la privacidad de su hijo, solo estamos autorizados 
a comunicarnos con las personas que aparecen en el perfil de información de 
contacto del estudiante.

Solo personas incluidas en la lista de contactos aprobados están autorizadas a 
recoger a su hijo. Si otro padre, madre o tutor legal necesita recojer a su hijo, usted 
debe comunicarse con nuestra oficina para agregar su nombre al perfil de información 
de contacto del estudiante.

Por favor, sea puntual al recoger a su hijo/a en la parada de autobús, para ayudar 
a garantizar un proceso de entrega seguro y sin contratiempos para todos. Los 
estudiantes deben estar en la parada 10 minutos antes y 10 minutos después de 
la hora programada. Contar con un plan alterno confiable también puede ayudarle a 
asegurar que los horarios de recogido siempre se cumplan. Gracias por su atención a 
este asunto tan importante. 

¿Sabías que?

• RSCO Transportation transporta a 14,306 estudiantes.

• Las rutas de autobús están planificadas para que el trayecto dure un
promedio de 60 minutos o menos, con un máximo de 90 minutos.

• RSCO utiliza un software de rastreo, de última generación, para
garantizar que las rutas sean lo más seguras y eficientes posible.
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Inclemencias Climáticas 

RSCO Transportation – Procedimientos en caso de inclemencias climáticas.

A medida que se acerca el invierno, queremos recordarles a todas las 
familias los procedimientos establecidos para retrasos y cierres de 
escuelas debido al mal tiempo y otras emergencias. Estas directrices 
están diseñadas para garantizar la seguridad y el bienestar de todos los 
estudiantes que utilizan el transporte proporcionado por RSCO.

¿Cómo se informa sobre retrasos en la entrada o salidas tempranas?

•	 Mensajes automáticos: Las escuelas envían actualizaciones sobre 
retrasos en la entrada y salidas anticipadas por correo electrónico, 
teléfono o mensaje de texto. Recuerde enviar un mensaje de texto con 
la letra Y al 67587 para recibir alertas sobre retrasos en los autobuses y 
otras actualizaciones de transporte.

•	 Televisión y radio: También puede consultar las estaciones locales 
(WFSB-3, FOX-61, WTNH-8, NBC-30) en televisión o en sus sitios web 
para obtener información actualizada.

Nota importante: RSCO Transportation no envía notificaciones individuales 
sobre retrasos o cierres. Las familias deben consultar las estaciones locales 
de televisión o radio para obtener información actualizada.

Por favor, revise el folleto información sobre cierres por mal tiempo y 
emergencias para obtener todos los detalles. Tenga en cuenta que los 
retrasos en cualquier localidad a lo largo de la ruta de su hijo/a pueden 
afectar a toda la ruta.

Gracias por ayudarnos a garantizar un transporte seguro y confiable 
durante toda la temporada de invierno. Si tiene preguntas, comuníquese 
con RSCO Transportación al 860-524-4077. 

Aplicaciones de Seguimiento de Vehículo
¡Utiliza las aplicaciones de seguimiento de autobuses que 
hemos puesto a su disposición! Es una manera conveniente 
de mantenerse informado, sobre la ubicación del autobús 

de su hijo, brindándole tranquilidad sobre su seguridad.

Todos los contratistas de transporte de RSCO (DATTCO, First Student y 
Transportation Management Solutions [TMS]) cuentan con aplicaciones de 
seguimiento por GPS. Estas aplicaciones son una herramienta fácil de usar 
para las familias, que les permite rastrear en tiempo real el autobús escolar 
de su hijo desde su teléfono inteligente o computadora. Las aplicaciones 
ofrecen actualizaciones en vivo sobre la ubicación del autobús, envían 
notificaciones cuando el autobús está cerca y le permiten configurar alertas 
personalizadas para mantenerse informado sobre el transporte de su hijo.

Visita el sitio web de Transporte de RSCO en crec.org/transportation/
rsco.php para identificar a su contratista de autobús y registrarse en su 
aplicación de seguimiento de vehículos.

Si necesita ayuda adicional para determinar qué contratista de autobús 
está asignado a la ruta de su hijo/a, comuníquese directamente con la 
oficina de Transporte de RSCO.

Cambios en las paradas de autobús
Durante el período de mayor actividad, 
nuestro Departamento de Rutas, ha trabajado 
con dedicación, para asignar el transporte 
a nuevos estudiantes o a aquellos que se 
mudaron durante el verano. Actualmente se 
están revisando las solicitudes de cambio de 
parada de autobús de forma continua y se 
están procesando por orden que se recibieron. 
Si usted ha enviado una solicitud para cambiar 
la parada de autobús, será contactado pronto 
con la decisión respecto a su solicitud.

Recordatorios
•	 Por favor, recuerden que los estudiantes 

deben llegar 10 minutos antes de la hora 
de recogida programada. El conductor 
no está obligado a esperar hasta la hora 
exacta antes de salir.

Para cualquier inquietud o pregunta 
relacionada con el conductor y/o monitor 
del autobús de su hijo, comuníquense 
con la oficina de Transporte de RSCO 
o envíenos un correo electrónico a 
rscotransportation@crec.org.

•	 Los estudiantes que usen teléfonos celulares 
durante el viaje en autobús deben ser con-
scientes de quienes los rodean. Se deben 
usar audífonos para evitar distracciones a 
otros pasajeros y el conductor.

•	 No se permite comer ni beber durante 
el viaje en autobús. Seguir esta regla 
es fundamental y ayudará a prevenir la 
exposición de personas con alergias y 
posibles riesgos de asfixia.

•	 Por favor, marquen en sus calendarios los 
días de salida temprana. Asegúrense de 
que haya alguien en la parada cuando 
llegue el autobús para recoger a su hijo/a. 
Utilice el siguiente enlace para calcular la 
hora de salida anticipada: 

🚌Cómo calcular la hora de llegada al 
autobús en días de salida anticipada:

1.	 Comience con la hora de salida 
temprana de la escuela (por ejemplo: si 
la escuela despide a la 1:15 p.m.).

2.	 Agregue la duración regular del viaje en 
autobús por la tarde (por ejemplo: si el 
viaje dura 30 minutos, súmelos a la  
1:15 p.m. = 1:45 p.m.).

3.	 Llegue a la parada del autobús 10 
minutos antes (1:45 p.m. menos 10 
minutos = 1:35 p.m.).

Sitio Web de RSCO Transportation: 
Para obtener más información sobre el transporte, visite nuestro sitio web: www.crec.org/transportation/rsco.php. 
Allí encontrará el Manual Familiar de Transporte de RSCO, un video informativo, información sobre rutas de autobús, 
el formulario de reembolso de transporte y todos los demás formularios necesarios. 
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