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First Student Inc.
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Downloads
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* You can also download the First View app by visiting Real-time
myfirstview.com. alerts on

& FIRST /oy

A‘f;/ About this app

Track Your Student’s Journeys.

When creating an account, users must enter their Email, == -y |
Choose a Password, First Name, Last Name and Phone

Number. By registering for and using a FirstView account,
you also consent to our Terms of Use and Privacy Policy.

Ratings and reviews

Note: Not all devices are compatible and must meet the minimum operating system and region requirements.

%I FIRSTStUdent Caring for students. That is our First priority.



myfirstview.com
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.firstview.foundations
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.firstview.foundations
https://apps.apple.com/us/app/firstview-1-0/id6477656451
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GPS Trip Tracking

ADD YOUR STUDENT(S)

STEP 2:
ENTER DISTRICT CODE

Enter District Code

Enter the unique 5-character district code for your student’s district.

If you don't know your student’s district code or are unsure if your
district is offering tracking for your student in the app, please
contact your student's school or within the app, tap Contact
Support for assistance.

%I FIRSTStUdent Caring for students. That is our First priority.



MANUALLY ADD YOUR STUDENT(S)

& FIRSTview

GPS Trip Tracking

STEP 3:
ENTER STUDENT’S
DETAILS

&« 2/3

Fill in Student’s Details:

ACgvBgles ABC School District
First Name

Your student’s district name will now be displayed at
the top of the screen.

Enter in your student’s first and last name.

e ————————————————————————————

%I FIRSTStUdent Caring for students. That is our First priority.
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MANUALLY ADD YOUR STUDENT(S) 0P8 T Trackig

STEP 4:
ADD STUDENT’S SCHOOL
OF ATTENDANCE

« -

Select Student's School

Your District: (@A\S{0STelsTole DI (fle11

School of Attendance

Select Student's School

e ttted ABC School District

School of Attendance

Selecting a school of attendance is required.

(- )

Redding Elementary °

Selecting a school of attendance is required.

< Redding Elementary

Additional Schools (Optional)

-

Select up to 5 schools to track your student's trips.

1. Search for and select your student’s school of attendance 9 Sesich
from the list. Abbott Tech

Ability Beyond Disability

. age Danbury Magnet
Optional: You can add up to 5 additional schools. Example: If . R
your student is transported to an alternate school or a program e E John Read Middle
outside of their main school of attendance. L Fesso; Blomenriy

BIBIN|E I S

Samuel Staples Elementary

2. Once confirmed, you've successfully added your student | _ Skl
and will be directed to the tracking map screen to add their
trips and notifications for tracking.

Contact Support

%I FIRSTStUdent Caring for students. That is our First priority.
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MAN UALLY ADD TRI P(S) GPS Trip Tracking

&« Add Trip

« [ ° Trips added successfully. X ] 0

@ Michael Graham

District: Easton Redding
School of Attendance: Redding Elementary (£
Additional Schools: —

STEP 5:
ADD STUDENT’S TRIP(S)
AND NOTIFICATIONS

Michael
School of Attendance: Redding Elementary
Additional Schools: —

Select Trip to Follow

Q100

My School(s) All Schools
AM MID PM

Trip 100 AM - Run 100.100

Redding Elementary - 7:55 AM
Start - 7:19 AM
End - 7:55 AM

Trip 100 AM - Run 100.100

Redding Elementary - 7:55 AM
Start - 7:19 AM
End - 7:55 AM

Mon  Tue | Wed | Thu

Trip 101 PM - Run 100.100

Redding Elementary - 3:03 PM
Start - 3:03 PM
End - 3:36 PM

Fri

1. Select the trip(s) that you want to follow for your student by
choosing their route or run. Mon | Tue | wed | Thu

Trip 101 PM - Run 100.100

Fri

Redding Elementary - 3:03 PM

Once the trips are added, you'll be asked to set distance st 300
notifications to receive when the vehicle is near your student’s stop ‘
location. Add up to 3 distance notifications per trip.

Mon  Tue  Wed | Thu

Set Notification

Fri

Mon  Tue Wed | Thu Fri

Configure notifications by clicking Set Notifications, the notification
bell on the map, or in notification settings. Notifications are sent via

push alerts and displayed in the app’s notification center.

B EEEE—————

%I FIRSTStUdent Caring for students. That is our First priority. 5
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CONFIGURE DISTANCE NOTIFICATIONS GPS Tip Tracking

. 7% Set Distance Notification

€« Set Distance Notification

STEP 6:
CUSTOMIZE THE DISTANCE
NOTIFICATION

1/3 2/3

Michael

—~
@, e Ee”d/\
Nature Center

Michael
@) River Benc/—\
Nature Center,

o)

Google

Google

Set Location

QDO Main Street v)

Set Distance Notification Area

S —

Select Trip to Follow A

Set Notification Pinpoint

(100 Main Street v>

Set your notification pinpoint, which is typically the student's stop Set Notfcation Name
address. You can also choose a name for this notification. < >

Adjust the notification area to ensure the alert is triggered only when
the vehicle enters your specified area. You can drag this marker from -

250 ft to 2 miles (or 80 m to 3.2 km based on your phone settings).

Trip 100 AM - Run 100.100
Redding Elementary
Start - 7:19 AM

End - 7:55 AM

Set Notification Time Range

From

Assign it to one or more of your student's trips. It is recommended to 7:20AM

customize the time range for the alert, ensuring you only receive a o1 P R 200100
g . . . . ] rlp_ = Run &

notification when the vehicle is approaching your student's stop, not e dnEE Ementany

Start - 3:03 PM

when it's passing by for an earlier pick-up or drop-off. / frd- g6 m

%I FIRSTStUdent Caring for students. That is our First priority.
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READY TO TRACK STUDENT’S TRIPS oPS TipTracin

STEP 7: 5
START TRACKING! sl g

2
Vehicle: 100A

Trip:100 AM e
ol icine Zoo
Direction: Moving SW

Trips for the day

Live

Last GPS Update: Live 100 AM

© 100 Main Street @ 8:40 AM - 9:20 AM

By tapping on the student’s circle icon and swiping up, you'll see the

@ School Planned / Arrived

trip information for the student’s current or upcoming trip, and: Redeing Elmantary A A

*  Bus location on the map in real time -
«  Trip status and distance notification details ’ funs 100:100
»  Pick-up and drop-off addresses with scheduled/arrived times || AMC N | || [—

*  Vehicle bus number and run number for your student’s portion of _
the trlp i Redding Elementary 3:03PM/—

i 33 Lonetown Road

:\I:Ji:l;\;el's Trip © 100 Main Street @ 2:03PM - 4:36 PM
@ 100 Main Street ® 8:40AM - 9:20AM
If you have app related questions, contact FirstView Customer b sou ot s il

Support, Monday - Friday from 7:00 AM - 5:00 PM ET:
*  support@myfirstview.com e o ,
« Toll Free: 1 (888) 889-8920 | Local: (513) 419-2921 Contact supor
 In-App Feedback via the Contact Support button \ .

View Assigned Trips

%I FIRSTStUdent Caring for students. That is our First priority.
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CREAR CUENTA EN FIRSTVIEW 1.0

& FIRSTview

Seguimiento de

PASO 1 : o i.EE £ Descargarenla [=]; IE._ B CONSIGALOEN
DESCARGUE LA %ﬁ; 22 P> Googie Py
APLICACION, CREE e e .
UNA CUENTA E INICIE m— L B
SESION m

También puede descargar la aplicacion FirstView
1.0 visitando myfirstview.com.

Al crear una cuenta, los usuarios deben ingresar
su correo electronico, elegir una contrasenfia,
nombre, apellido y numero de teléfono.Al
registrarse y utilizar una cuenta de FirstView,
también acepta nuestros Términos de uso y
nuestra Politica de privacidad.

= FIRSTstudent

Real-time
alerts on
the go

48% 100K+
BIVEWS Downloads Everyone

Install
e
.

About this app

Track Your Student’s Journeys

Education

Ratings and reviews

Cuidar a los estudiantes. Esta es nuestra primera prioridad.
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https://apps.apple.com/us/app/firstview-1-0/id6477656451
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.firstview.foundations
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Seguimiento de

AGREGUE MANUALMENTE A LOS ESTUDIANTES A SU CARGO vje po GPS

PASO 2: ,
INGRESE EL CODIGO .
DEL DISTRITO s

Cadigo de distrito

Ingrese el codigo unico de 5 caracteres del distrito
del/la estudiante a su cargo.

. Si no conoce el codigo del distrito del/la estudiante a su

cargo o no esta seguro de si su distrito ofrece
seguimiento para el/la estudiante a su cargo en la
aplicacion, comuniquese con la escuela o toque
Contactar al soporte técnico dentro de la aplicacion
para obtener ayuda.

?’_‘ FIRSTStUdent Cuidar a los estudiantes. Esta es nuestra primera prioridad.



&FIRSTview

AGREGUE MANUALMENTE A LOS ESTUDIANTES A SU CARGO:=vc"

PASO 3:
INGRESE LOS DATOS

DEL/LA ESTUDIANTE A
SU CARGO

&« 2/3

Complete los detalles del estudiante:

BB ABC School District

mmmmm

Apellide del estudiante

. En la parte superior de la pantalla se mostrara el
nombre del distrito del/la estudiante a su cargo.

. A continuacion, ingrese el nombre y apellido del/la
estudiante.

?’_‘ FIRSTStUdent Cuidar a los estudiantes. Esta es nuestra primera prioridad.
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Seguimiento de

AGREGUE MANUALMENTE A LOS ESTUDIANTES A SU CARGO vje po GPS

PASO 4:

AGREGUE LA ESCUELA A
LA QUE ASISTE EL/LA
ESTUDIANTE

8:55 v LTE

“ «

3/3 3/3

Seleccionar la escuela del estudiante

GGGl ABC School District

Escuela de asistencia

Seleccionar la escuela del estudiante

EILEG ABC School District

Escuela de asistencia

Seleccionar una escuela de asistencia es obligatorio.

€ -

John Read MS

Redding Elementary o

Seleccionar una escuela de asistencia es obligatorio.
v>

Seleccione hasta 5 escuelas para seguir los viajes de su
estudiante.

< Redding Elementary

Escuelas adicionales (Opcional)

A continuacion, agregara la escuela a la que asiste el/la estudiante a
Su cargo.

(1 Buscar

Helen Keller Middle

Joel Barlow

Opcional: Puede agregar hasta 5 escuelas adicionales. Ejemplo: Si
el/la estudiante recibe transporte a una escuela alternativa o a un A
programa fuera de su escuela principal de asistencia. : Trumbull Agrisclence

Crear estudiante

Contactar con soporte

John Read MS

Una vez confirmado, habra agregado exitosamente al/la estudiante a
su cargo y sera dirigido a la pantalla del mapa de seguimiento para
agregar sus viajes para realizar un seguimiento.

'?l’_‘ FIRSTStUdent Cuidar a los estudiantes. Esta es nuestra primera prioridad.
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AGREGAR VIAJE(S) MANUALMENTE o GPS

PASO 4:
ANADA LOS VIAJES
DEL/LA ESTUDIANTE

= ° Viaje agregado
correctamente.

@ Finn Nott

Distrito: ABC School District

«— Agregar Viaje

Finn

Escuela de asistencia: Redding Elementary

Escuelas adicionales: —

Escuela de Asistencia: Redding Elementary

Seleccionar Viaje a Seguir
Escuelas Adicionales: —

Q 26

Viaje 26 AM - Correr RE26AM
Redding Elementary - 7:55 AM
Hora de inicio de la ruta - 7:16 AM
Hora de fin de la ruta - 7:55 AM

-
| Viaje 26 AM - Correr JB26AM O
La ruta no esta asociada con tu escuela.
Hora de inicio de la ruta - 6:15 AM

Hora de fin de la ruta - 7:00 AM

Mon | Tue Wed | Thu Fri

A continuacion, seleccionara el viaje o viajes que desea
seqguir de su estudiante eligiendo su ruta o recorrido. \

Mon | Tue | Wed | Thu Fri

Viaje 26 PM - Correr RE26PM
Redding Elementary - 3:03 PM
Hora de inicio de la ruta - 3:03 PM
Hora de fin de la ruta - 3:39 PM

Viaje 26 AM - Correr RE26AM
Redding Elementary - 7:55 AM

Una vez confirmado, habra agregado con éxito el viaje o Hora de nci de a uta - 716 AM
- o 0o 0 Hora de fin de la ruta - 7:55 AM
viajes que seguira para su estudiante.

Mon | Tue | Wed | Thu Fri

Mon | | Tue | Wed | Thu Fri

P

Viaje 26 AM - Correr JR26AM [z

Ahorrar

'?l’_‘ FIRSTStUdent Cuidar a los estudiantes. Esta es nuestra primera prioridad.
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Seguimiento de

CONFIGURAR NOTIFICACIONES DE DISTANCIA i por GPS

PASO 5: CONFIGURE UNA
NOTIFICACION DE DISTANCIA
PERSONALIZADA

REDDING RIDGE

Una vez que haya agregado a su estudiante y sus viajes, puede rastrear
el vehiculo en el mapa y/o configurar notificaciones de distancia

personalizadas para recibir una alerta cuando el vehiculo esté cerca de Elviaje de Finn

26-AM

la ubicacién de parada de su estudiante. Las notificaciones se envian a 5 T
través de alertas push y se muestran en el centro de notificaciones de la P ——

Redding Elementary 7:55AM/ —

aplicaCién- 33 Lonetown Road

: - o ' : : . @ g;a:::ﬂ;éu;:ﬁsﬂ- LCLY4070
Para configurar la notificacion de distancia, haga clic en el boton dentro
de la tarjeta del estudiante o vaya a Configuracion > Notificaciones >

Administrar notificaciones de distancia

?’_‘ FIRSTStUdent Cuidar a los estudiantes. Esta es nuestra primera prioridad.
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CONFIGURAR NOTIFICACIONES DE DISTANCIA o GPS

PASO 6: PERSONALICE
LA NOTIFICACION DE
DISTANCIA

— Establecer notificacién de...

iNG RIDGE \/
Google

Establecer ubicacién

« Establecer notificacién de...

@ Casa o
241 Maple Road

Establecer drea de notificacion de distancia

s | |

Seleccione el viaje a seguir

Establecer notificacion precisa

Primero, configure su punto de notificacion, que generalmente es la direccion de (241 Niaee R )
parada del/la estudiante, para que sirva como centro de su zona de notificacion.
Puede nombrar esta notificacion y seleccionar un icono para ayudar a Establecer nombre de la notificacion
distinguirla.

Viaje 26 AM - CORRER 26
Redding Elementary

Hora de inicio - 7:146 AM

Hora de finalizacion - 7:55 AM

Establecer intervalo de tiempo de notificacion

Parada programada

De A

6:10 AM 8:55AM

A continuacion, ajuste el area de notificacion para garantizar que la alerta se Icono de notifcacion
active solo cuando el vehiculo ingrese al area especificada. & § @& =~ 4

10
Por ultimo, asignela a uno de los viajes del/la estudiante a su cargo. También
puede personalizar el rango de tiempo para la alerta, asegurandose de recibir

una notificacion solo cuando el vehiculo se esté acercando a la parada del/la S
estudiante, no cuando pase para recogerlo o dejarlo antes.

AM

PM

AM/PM

'?l’_‘ FIRSTStUdent Cuidar a los estudiantes. Esta es nuestra primera prioridad.
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LISTO PARA RASTREAR LOS VIAJES DE LOS ESTUDIANTES e

PASO 6:
iCOMIENCE A RASTREAR!

MNe

Viajes por el dia 10/15/2024

Wive
26-AM
© 241 Maple Road @ 510 AM - 8:55 AM

Al tocar el icono del circulo del/la estudiante y deslizarlo hacia arriba, vera la
informacion del viaje actual o el proximo viaje mas cercano del estudiante.
. Ubicacion del autobuds en el mapa en tiempo real
. Estado del viaje Jeheuio: Autobi 26 LELY4070
. Direccion de recogida con notificacion de distancia horaria @ Eede
. Direccion de entrega con horarios previstos/de llegada

@ Escuela Planificade/ Uegado

Redding Elementary 7:55AM/ —
33 Lonetown Road

HEDDING RIDGE

GiQ? nge

Priwimo

. Numero de autobus y numero de recorrido Elije de Fin T e ,\

@ 241 Maple Road W 6010 AM - B:55 AM @ ::;e,,: Elementary g;;ﬁ;;:;iuegm
Si tiene preguntas o problemas relacionados con la aplicacion, comuniquese con . zj;omn:::;:w N
el servicio de atencion al cliente de FirstView, de lunes a viernes de 7:00 a. m. a O imgreneriay TS

33 Lonetown Road

Vehicule: Autobus 26 LCLY4070
Correr: RE26AM

5:00 p. m., hora del Este de EE. UU.:

*  support@myfirstview.com
*  Numero de llamada gratuita: 1 (888) 889-8920 | Llamada local: (513) 419-2921

+  Comentarios en la aplicacion a través del boton Contactar al soporte técnico Ver viajes asignados

Wehicule: Autobus 26 LCLY4070
Correr: RE2Z6PM

?’_‘ FIRSTStUdent Cuidar a los estudiantes. Esta es nuestra primera prioridad.
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